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Rücksendeformular

Technische Information

Informationen zum Gerät                   

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
für Ihre und die Sicherheit unserer Mitarbeiter/innen möchten wir Sie bitten, bei Rücksendungen an unser Haus dieses
Rücksendeformular inkl. der Dekontaminationserklärung auszufüllen. Beide Dokumente sind mit Ihrem Lieferschein
der Rücksendung beizulegen.

Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir nur gereinigte bzw. dekontaminierte Geräte und Komponenten annehmen können.
Rücksendungen in Verbindung mit gefährlichen Substanzen oder fehlerhaften bzw. fehlenden Angaben werden nicht bearbeitet und 
auf Ihre Kosten an Sie zurück geschickt. Vielen Dank für Ihr Verständnis.
 

Kontaktdaten Kunde                   

Firma .................................................................................................
Abteilung .................................................................................................
Straße .................................................................................................
PLZ und Ort .................................................................................................
Ansprechpartner/in .................................................................................................
Telefon-Nummer .................................................................................................
E-mail  Adresse .................................................................................................

promesstec GmbH * Niedersachsenstraße 4 * 48465 Schüttorf * Tel.:+49 (0)5923/ 90229-0 * Fax +49 (0)5923/ 90229-29 * E-Mail: zentrale@promesstec.de * Internet: www.promesstec.de

Grund der Rücksendung                   

Menge .................................................................................................
Bezeichnung .................................................................................................
Artikel-Nummer .................................................................................................
Serien-Nummer .................................................................................................
Auftrags-Nummer .................................................................................................

Reparatur
Kalibrierung
Rücklieferung Muster
Reklamation
Umbau
Altgeräterücknahme

Weitere Informationen .................................................................................................
.................................................................................................

Auf unseren Elektronikgeräten befindet sich das Symbol der durchgestrichenen Mülltonne. Dieses Symbol 
weist auf eine separate Sammlung und Verwertung von Elektroaltgeräten hin und bedeutet, dass diese 
nicht in den Hausmüll entsorgt werden dürfen. Altgeräte die mit dem Symbol der durchgestrichenen 
Mülltonne gekennzeichnet sind, können mit der folgenden Vorgehensweise zurückgegeben werden:

Durch Ankreuzen des Kästchens "Altgeräterücknahme" können Sie uns deutlich machen, dass das Gerät 
zur Entsorgung zurückgesendet werden soll. Nachdem das Gerät zurückgesendet wurde, werden wir 
dieses einer korrekten Entsorgung zuführen. 

Achtung: Eventuell vorhandene personenbezogene Daten müssen im Vorfeld von Ihnen 
eigenverantwortlich gelöscht werden!

Einsatzbedingungen                   

Medium .................................................................................................
Druck .................................................................................................
Temperatur .................................................................................................
Umgebungsbedingungen .................................................................................................

.................................................................................................

.................................................................................................
Weitere Angaben .................................................................................................

.................................................................................................



Dekontaminationserklärung für Rücksendungen

Technische Information

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
für Ihre und die Sicherheit unserer Mitarbeiter/innen möchten wir Sie bitten, bei Rücksendungen an unser Haus diese
Dekontaminationserklärung inkl. des Rücksendeformulars auszufüllen. Beide Dokumente sind mit Ihrem Lieferschein
der Rücksendung beizulegen.

Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir nur gereinigte bzw. dekontaminierte Geräte und Komponenten annehmen können.
Rücksendungen in Verbindung mit gefährlichen Substanzen oder fehlerhaften bzw. fehlenden Angaben werden nicht bearbeitet und 
auf Ihre Kosten an Sie zurück geschickt. Vielen Dank für Ihr Verständnis. 

Kontaktdaten Kunde                   

Firma .................................................................................................
Abteilung .................................................................................................
Straße .................................................................................................
PLZ und Ort .................................................................................................
Ansprechpartner/in .................................................................................................
Telefon-Nummer .................................................................................................
E-mail  Adresse .................................................................................................

promesstec GmbH * Niedersachsenstraße 4 * 48465 Schüttorf * Tel.:+49 (0)5923/ 90229-0 * Fax +49 (0)5923/ 90229-29 * E-Mail: zentrale@promesstec.de * Internet: www.promesstec.de

Belastung mit Schadstoffen                   

Feuergefahr

Biologisch

Explosiv

Ätzend

Gesundheitsgefahr 

Giftig

Sonstige Gefahr
.................................................
.................................................

Keine Gefahr

Das Gerät ist mit folgenden Schadstoffen in Berührung gekommen:

Wichtige Hinweise
Hiermit erkläre ich, dass das oben genannte Gerät frei von Schadstoffen ist bzw. entsprechend den Schutzvorschriften dekontaminiert
wurde. Diese sind frei von Rückständen und es geht keine Gefahr mehr von den Schadstoffen aus.
Die Angaben in dieser Dekontaminierungserklärung sind vollständig und entsprechen der Wahrheit.

.............................................................................                                            ...................................................................
Ort/Datum Unterschrift 
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